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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TEXCALTITLAN
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

1.-Presentacién

La Mejora Regulatoria, tal como lo establece el articulo 139 Bis de la Constitucién Politica del Estado libre y Soberano de México,

es un instrumento de desarrollo, y por lo tanto obligatorio para el Estado de México y los municipios, sus dependencias y
Organismos descentralizados, implementando de manera permanente, continua y coordinada sus normas, actos, procedimientos y
resoluciones, ajustandose a las disposiciones que establece la Ley reglamentaria.

La Ley para la mejora regulatoria del Estado de México y sus municipios, tiene por objeto la mejora integral continua y permanente
de la regulacién Estatal y Municipal que, mediante la coordinacion de las instituciones del Estado, los ayuntamientos y la sociedad
civil dé lugar a un sistema integral de gestion regulatoria que esté regido por los principios de maxima utilidad para la sociedad yla
transparencia en su elaboracion.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 que se presenta, es el instrumento rector que establece y organiza las actividades
del gobierno municipal de Texcaltittan y sus organismos descentralizados; teniendo como objetivo principal la necesidad de
implementar acciones en materia regulatoria en los tramites y servicios; en beneficio de los usuarios, empresarios y poblacion en
general, ademas de coadyuvar a la eficiencia gubernamental facilitando el acceso a la actividad econémica y productiva a través
de la implementacién de una mejora continua.

Actualmente la administracién plblica municipal, ofrece 85 tramites y servicios, se realizé una propuestas de tramites internos, se
proponen 17 tramites y servicios a simplificar, lo que representa el 21.17% del total de tramites y servicios que ofrece el
ayuntamiento a la ciudadania.

La regulacién es imprescindible para el buen funcionamiento de la economia, garantiza la prestacién de bienes y servicios
publicos. El objetivo de la mejora regulatoria es asegurar que las normas sean de interés publico ya que responde a la necesidad
de garantizar que las normas y los marcos regulatorios estén plenamente justificados y tengan como principio basico contar con
un criterio de eficiencia.

Por ultimo, la simplificacién administrativa es una herramienta de la mejora regulatoria encaminada a analizar, identificar, clasificar

y realizar propuestas que mejoren permanentemente los tramites y procedimientos burocraticos.
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2.-Misidn

Ser un gobierno municipal que esté abierto a las nuevas ideas de la ciudadania, para fortalecer y renovar el funcionamiento
institucional gubernamental, a través de la profesionalizacion y certificacion de los servidores publicos y asi brindar servicios de

calidad, coadyuvando al crecimiento, la innovacién y la competitividad del municipio.

3.-Vision

Ser un municipio referente a nivel Estatal en materia de Mejora Regulatoria, estableciendo las condiciones necesarias para atraer
maés inversién y una mayor generacién de empleos, fortaleciendo el desarrollo y la calidad de vida de todas y todos los ciudadanos
de Texcaltitlan.

4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

El municipio de Texcaltitlan ha llevado a cabo un diagnéstico general del estado que guarda la administracion publica Municipal en
el aspecto de tramites y servicios, con el objetivo de establecer estrategias de accion y llevar a cabo la simplificacion
administrativa de tramites, servicios y procesos internos, asi como la actualizacién del marco juridico, homologacion de formatos y
digitalizacion de tramites.

El respetar los manuales de organizacién y procedimientos de cada area es parte fundamental para una adecuada operatividad de
las dependencias, ya que solo asl se optimizan tiempos y se reduciran costos para el ciudadano.

Por otro lado, el uso de la tecnologia es sin duda parte fundamental para agilizar los procesos administrativos del municipio, con la
implementacién de ésta se pueden mejorar muchos servicios que actualmente se ofrecen a la poblacién haciéndolos més agiles y

menos costosos.
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a). -ANALISIS FODA

b). -FORTALEZAS

Cada area de la administracion publica cuenta con un
manual de organizacién donde definen las funciones y
obligaciones de cada servidor publico, lo que facilita su
funcionamiento.

Se cuenta con el personal suficiente para el desarrollo
de las diferentes funciones, promoviendo el trabajo en
equipo en cada area.

Se tiene conocimiento y se implementa la normatividad
y reglamentacién que permite una organizacion acorde
a las necesidades del municipio de Texcaltitlan.

Se cuenta con una estructura confiable que permite
una correcta comunicacién entre las diferentes areas
de la administracion de este municipio.

Actualizacion constante de las cédulas de tramites y
servicios “REMTyS”, asi como difundirlas en la pagina
web del Ayuntamiento.

c). -OPORTUNIDADES

Fortalecer la imagen institucional legitima vy
transparente ante la ciudadania.
Ofrecer garantias normativas a los negocios

establecidos en el municipio.

Capacitacion continua y certificacion y
profesionalizacién de los  servidores publicos
municipales.

Implementacion de los principios y estrategias de
mejora continua orientados a las necesidades de la
organizacién municipal.

Actualizacion constante de las cédulas de tramites y
servicios “REMTyS”, asi como difundirlas en la pagina
web del Ayuntamiento.

d). — DEBILIDADES
°

Cruce de informacién entre areas para los tramites que
requieren coordinacion entre las mismas, que genera
confusién para la coordinacion de los trabajos.

No existe una clara delegacion de las actividades en
las areas de trabajo.

e). -AMENAZAS

No existe una cultura de la formalizacion de negocios
por parte de los comerciantes del municipio.

No todos los usuarios cuentan con acceso a internet.
Existen zonas del territorio del municipio que no

cuentan con cobertura telefénica o es intermitente.
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e Apatia de las dependencias descentralizadas e Actualmente el municipio de Texcaltitlan atraviesa un
municipales, en participar en los temas de mejora momento de incertidumbre social que genera falta de
regulatoria. *. s in dadadanta ek | instituci

e Falta de difusion y conocimiento de los ciudadanos en confianza de la cmeacanis ool Jas INGHUGORAR
la realizacién de tramites y servicios que pueda ofertar gubernamentales.
el ayuntamiento via electronica e Falta de difusién y conocimiento de los ciudadanos en

la realizacion de tramites y servicios que pueda ofertar

el ayuntamiento via electronica.

5.-Escenario Regulatorio

Las sociedades actuales son dindmicas, es decir, estan en constantes cambios, en este sentido, exigen gobiernos que de adapten
a las transformaciones sociales, un gobierno en constante transformacion es un gobierno productivo, por lo tanto, es importante
corregir y aprender de los errores del pasado. Se debe ser un gobierno que promueva la productividad, la creacion de empleos y
oportunidades de vida para la ciudadania.

El uso de la tecnologia es sin duda parte fundamental para agilizar los procesos administrativos del municipio, con la
implementacion de ésta se pueden mejorar muchos servicios que actualmente se ofrecen a la poblacién, haciéndolos mas agiles y

menos costosos.
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La implementacion de las metas propuestas en el presente documento resultara en menores tiempos de respuesta de los tramites
y servicios solicitados, implementacion de marcos regulatorios sodlidos, menos visitas fisicas, modernizacion de los tramites y
finalmente generar menos costos con la implementacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria para el ejercicio fiscal 2025
estaremos implementando acciones que deriven en beneficios del ciudadano. Las dependencias que presentaron propuesta para
el programa municipal de mejora regulatoria para el afio 2025 son las siguientes:

e Instancia Municipal de la Mujer

e Coordinacion de Ecologia y Medio Ambiente

e Registro Civil

e Coordinacion de proteccién Civil

e Coordinacién de Desarrollo Urbano

e Direccion de Gobernacién

e Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

e Secretaria del Ayuntamiento

e Juzgado Civico

e Coordinacion de Desarrollo Econdmico

e Coordinacion de Gobierno Digital

e Tesoreria Municipal
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6.-Estrategias y Acciones

Estrategias:

Realizar visitas constantes en las areas para verificar que las propuestas se estén implementando.

Utilizacién de medios electrénicos para difundir los requisitos, cargas tributarias, tiempos de tramites o servicio con el
objetivo de propiciar la vinculacion entre dependencias, analizar posibles duplicidades en requisitos y poderlos erradicar.
Analizar los procesos, que actualmente se siguen al brindar un tramite con el objetivo de identificar las areas de
oportunidad.

Establecer la comunicacién necesaria, intercambio de informacion y/o seguimiento del tramite entre las diferentes unidades
administrativas competentes, con el objetivo de reducir al maximo los tiempos de respuesta y de resolucion.

Disefar y elaborar formatos sencillos, con el minimo de requisitos, codificados y sistematizados, para evitar algun

problema o falla en el proceso, gestién y deshago del tramite.

Acciones:

Eliminacién de requisitos innecesarios

Disminucioén de tiempos de respuesta

Elaboracion del Registro Municipal de Tramites y Servicios, REMTyS.

Uso de medios electronicos

Mejoramiento en la atencion al ciudadano

Implementar el uso del teléfono para atender dudas de la ciudadania sobre algun servicio o tramite.
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6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de

drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Nombre de la dependencia: Tesoreria Municipal
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan

No. 1

Acciones de Mejora propuestas

Solicitud de papeleria por Se dard un correo para todas las dreas, el cual serd
especificamente para la solicitud de insumos de papeleria y

medio electrénico
con ello ahorrar el uso de papeleria y tinta.

Actualmente se realiza mediante oficio
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal _
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: Lic. Hermilo Sdnchez Vivero
Fecha de Elaboracidn: 24/09/24 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17/02/25
Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal: 1 Ntmero de procesos internos prioritarios para 2025: __1 Propuesta No._1__
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
i Nombre del Proceso . Actjanes e Miljcira Objetivo General de las . Unidad Administrativa
Cédigo Siderno (Simplificacidn del trdmite, reduccién del tiempa de Aot Fecha de Cumplimiento Responsable
respuesta)
Se dara un correo para todas las dreas el | Agilizar tiempo de
TM-01- Requisicion cual se dara especificamente para la respuesta, asi como 10/06/2025 Tesoreria Municipal
25 solicitud de insumos de papeleria el ahorro de papel y
tinta
Observaciones o comentarios
Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordinadora General
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Titular de |a Dependencia Municipal
ermilo Sanchez Vivero
Tesorero Municipal

TF SORERIA
SUNICYPRL
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: Direccidn de la instancia Municipal de la Mujer

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de

cuanto a cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos citar
de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se disminuyen
las visitas a la dependencia
(niimero) o el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Conferencias, platicasy
talleres

Se pretende reducir
el tiempo de
respuesta de 50
minutos 30
minutos

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Coordinacién de Ecologia y Medio Ambiente

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o el

beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Atencidn a denuncias
ciudadanas en materia de

ecologia y medio ambiente

Reducir el tiempo
de respuestade 3 a
2 dias habiles

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Coordinacién de Ecologia y Medio Ambiente

i Realizacion en linea
Nombre del tramite Tiempo de Respuesta Requisitos cudntos se Mendonar i se
Propuesta reduccion del tiempo de disminuyen cantidad dlsminuven las visitas a 13 Disminuir el costo de
No. 3 respuesta, citar de cuantoa | eliminacién de requisitos - . . cuanto a cuanto
. dependencia (niimero) o el
cuanto citar de cuantos a cuantos >
beneficio
Permiso para poda vy | Reduccion en el
derribo tiempo de respuesta N/A N/A N/A
de 7 a 5 dias habiles
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Nombre de la dependencia: Registro Civil

Propuesta
No. 4

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o el
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanio

reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Inscripcibn de acta de | Reduccion en el
divorcio tiempo de respuesta N/A N/A N/A
de 40 a 20 minutos
Nombre de la dependencia: Registro Civil
P Realizaci6 i
Propuesta | Nombre del tramite il s gmwzmwﬂ__“.q_..mw“m_:mm
No.5 Tiempo de Respuesta Disminuir el costo de

disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) oel
beneficio

cuanto a cuanto

Inscripcion de acta

defuncion

de

Reduccion en el
tiempo de respuesta
de 60 a 40 minutos

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Coordinacion de Proteccion Civil

Propuesta
No. 6

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o el
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Atencion Médica

hospitalaria

Pre

Reduccion en el
tiempo de respuesta
de 60 a 30 minutos

N/A

N/A

N/A
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Nombre de la dependencia: Coordinacién de Desarrollo Urbano

Propuesta
No.7

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o el
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

y niimero oficial

Constancia de alineamiento

Reduccién en el
tiempo de 40 a 30
minutos.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Coordinacién de Desarrollo Urbano

Propuesta
No. 8

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccion del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero} oel
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Cédula
zonificacion

informativa

de

Reduccién en el
tiempo de 5 a 3 dias
habiles

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Direccién de Gobernacién

Propuesta
No.9

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacion de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) oel
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Permisos
patronales

para

fiestas

Reduccion de 40 a 20
minutos

N/A

N/A

N/A
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Nombre de la dependencia: Sistema Munici

al para el Desarrollo Integral de la Familia

Propuesta
No. 10

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o el
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Servicio de consultas

Reduccidén de 60 a 40
minutos

N/A

N/A

N/A

psicolégicas

Nombre de la dependencia: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Propuesta
No. 11

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o el
heneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Servicio de consultas
odontolégicas

Reduccion de 60 a 40
minutos

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta
No. 12

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cudntos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) oel
heneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Expedicion de cartillas y
servicio militar.

Reducir de 3 a 2 dias
habiles

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento
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Nombre de la dependencia: Coordinacién de Gobierno Digital
Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del tramite v ] Risulshos euitos e peallzact qam_ e
No. 17 iempo de Respuesta disminuyen cantidad o - Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de - N disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos . - cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a dependencia (nimero) o el
citar de cuantos a cuantos
cuanto beneficio
Expediente digital Crear una pagina digital,
para subir los datos de la
N/A N/A ciudadania y poder N/A
contar con sus
documentos sin

necesidad de papel. Se
disminuye el nimero de
visitasde2al

8.-Recuadro de firmas

Lic. En Adm. omqo___._m ma_._um_nn m_ﬁnu_._m.:.ﬁr
Coordinadora General Municipal am,_snr_w.n il

Regulatoria s ?Lﬁk.ﬂ:

...le

..,u...x

i,

Nombre, Cargo y Firma de la -M_ ,ﬁ
%, Presidenta(e) Municipal noswﬂcn_o:m_é,h\

re y firma del Coordinador General
:_n_um_ de Mejora Regulatoria

4 .u.‘mm_am_._nim“ de la Comi al de _sm.,oﬂ a.,,: .y
. Regulatori _.. > Z .Mﬁ.r.._:
E ....L > ‘ b e
= !DJW o
mrs - m27
¢ \..4.\ .,M@;.#WMKWJ.? AN &J.J%HI
~4*" “ MEND.J.JESUS MERCADO ESCOBAR ﬁ%.
.. Presidente) Municipal Constitucional Yo e sl 490
_uﬁmamﬁm de la Comision Municipal de _<_m_2.» ICHPAL
4._4. - Regulatoria

h_smaoa General Municipal de _Sm_
Regulatoria

O
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

| dela Mujer

Instancia M

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)
Lic. Martha Alejandra Calzada Jiménez

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _17/02/25

2

Propuesta No. 1

Fecha de Elaboracion: _20/09/24
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 NUmero de tramites prioritarios para 2025
Fecha de Cumplimiento: Segunde Trimestre
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de . E
Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite T de . disminuyen cantidad disminuven las visitas Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio empo de Respuesta reduccin del tlempa de eliminacién de requisitos s yen = m B cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto = la dependencia
y citar de cuantos a cuantos e 2
AP (ntimero) o el beneficio
servicios
IMM-04 Conferencias, Se pretende reducir el tiempo de N/A N/A N/A
-25 platicas y talleres respuesta de 50 minutos 30 minutos

Observaciones o comentarios

rgo del
cia Municipal

o 5

nd

m_mwm:w_am Calzada liménez
a Municipal de la Mujer

Al &

_._n. En Adm. Carolina mo..nm_mn mcmnw:u_sm 15

C. Rosalba Arellano Salcedo
Enlace de Mejora Regulatoria

_Zm.._.DZOr_P
DE LA MUJER

.w..

BMEZJORA
REC utr.}«.mx:.umﬂ




3 COBIENG DEL
| ESTADO DI

14l MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Coordinacidn de Ecologfa v Medio Ambiente

C. Jovany Galdn Olivares

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 20/09/2024 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _17/02/25

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nimero de trdmites prioritarios para 2025: ___2 Propuesta No. 2
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA L
Codiga e i Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite Ti de R tn i . disminuyen cantidad disminuven las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
trimites y/o Servicio empo espuesta reduccién del tiempo de alkinliacisi e requlsRos uy! ; cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
y citar de cuantos a cuantos . :
e (nimero) o el beneficio
servicios
Atencidén a
EMA-01 denuncias
-25 ciudadanas en
materia de Reducir tiempo de 3 a 2 dias habiles N/A N/A N/A
ecologia y medio
ambiente
Observaciones o comentarios
Nombre y Cargo dg/Quién Jo Elabard re y o del 29356<m:3m de la Coordinadora(or) Generdl:
Municipal 57 o :
& L
C.lo Galan Olivares Galan Olivares Lic. En Adm. Carolina Gonzélez Guadairama . i’
Enlace de Mejora Regulatoria ogia y Medio Ambiente Coordinadora General Municipal de _sm_oa wnm:_mE:m

mncrom_b
Y MEDIO AMBIENTE




COMTRNG OTL
CSTADO DI

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

3 5%
Sikk > ke

l:.x.:!:....
ﬁmxﬂh_-.:.__;l

T i 3 v Pt
202% - XY v

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Coordinacién de Ecologia y Medio Ambiente

C. Jovany Galan Olivares

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 20/09/2024

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17/02/25

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Nimero de tramites prioritarios para 2025: __2 Propuesta No.3
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _
Codigo de " ’
Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite - de R 4 - disminuyen cantidad Tk los viEitas & Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio e nu_u_...mmﬁ reddioclfn st Sampo dé eliminacién de requisitos i ; cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto i la dependencia
y citar de cuantos a cuantos A )
z (nimero) o el beneficio
servicios
Permiso para
EMA-03 poda y derribo Reduccién de tiempo de respuesta de 7
-25 a 5 dias habiles N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

-

e

Nombre y Cargo d

Nombre y Firma de la Coordinadora(ar); Seneral

Municipal de Mejora Regu W10 €
. 4

C. .@.m.é Galan Olivares
Enlace de Mejora Regulatoria

Lic. En Adm. Carolina Gonzalez Guadarrama™. /|

\ ¢’

Coordinadora General Municipal n_mﬁ:sm_u_.u x.w.n_...“uﬂo;n %

DIRECCTION DE
ECOLOGIA
¥ MEDIC AMBIENTE




COMIRNG DIL
E£5TADO DI

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

= 2
Chik A

.-.......:.
_..me)r:H;z
ks
e

uau.

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Registro Civil

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia:

Fecha de Elaboracion: 20/09/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6

Lic. Rosa Martha Ramirez Gonzdlez

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17/02/25

Numero de tramites prioritarios para 2025: __2

Propuesta No.4

Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre

g

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de — .
- Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . . disminuyen cantidad i o Disminuir el costo de cuanto a
i o Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de 5 g N disminuyen las visitas a 2
tramites y/o Servicio ; eliminacién de requisitos cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
¥ citar de cuantos a cuantos . :
S (nimero) o el beneficio
servicios
RC-02-2 Inscripcion de Reduccion del tiempo de respuesta de
5 Acta de divorcio 40 a 20 minutos N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboro

Lic. Vianey Jamies Martinez
Enlace de Mejora Regulatoria

Ol _,. En Adm. Carolina Gonzéle m_._mnu:d.:m
_o_.m Regulatoria -

 Gaordinadora General Municipal de

Oficial de Registro Civil Ciiciallz
ﬂ Taxcuititian

31

T

¥
S

»




3 COMERNG DIL
CSTADO DI

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _Registro Civil

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Rosa Martha Ramirez Gonzalez

Fecha de Elaboracién: 20/09/2024 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: _17/02/25_

Propuesta No.5

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Nimero de tramites prioritarios para 2025: ___2
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA L
na&mo i Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se : :
de Nombre del Tamite disminuyen cantidad . s.‘_man_o_._ma * m.m Disminuir el costo de cuanto a
e G Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de &k A disminuyen las visitas a
tramites y/o Servicio eliminacion de requisitos : cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
y citar de cuantos a cuantos g v
- o (ntmero) o el beneficio
servicios
RC-01-2 Inscripcion de Reduccion del tiempo de respuesta de
5 Acta de defuncién 60 a 40 minutos N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

Nombre <nmqmo de Quién lo Elabord

—

Lic. Vianey Jamies Martinez

Enlace de Mejora Regulatoria Orn_m_ de wmn_a:. o Civil

== Lic. En Adm. Carolina monnm_munmcmrmuzwim
Viootdinadora General Municipal é_oﬂbﬂnc_ummmu

A
L7 lexomt
L

LSRR ar g ena s o B



.
& 5
4 .F&JF

) GOMERNS OTL
| ESTADO DE
MEXICO AL

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacidn de Proteccién Civil

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _T.S.U EN T|.C Alejandro Ga rcia Campuzano

TS.U. ENTI.C Alejandro Garcia Campuzano
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:_17/02/25

Fecha de Elaboracién: 20/09/2024

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7

Nimero de tramites prioritarios para 2025: __ 2

Propuesta No.6

Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre

g

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Realliaci "
ealizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite Tienipo g Respuesta:radooitén dal t d disminuyen cantidad disminuyen las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
trémit . uesta reduccion del tiempo de .
i v/ Seniidn respuesta, citar de cuanto a cuanto m.__q:_:mn_m_._ duirequisitos la dependencia Ry
y citar de cuantos a cuantos ; .
corviiios (niimero) o el beneficio
CPC-01- | Atencion Médica | Reduccién en el tiempo de respuesta de
25 Pre hospitalaria 60 a 30 minutos N/A N/A N/A
Observaciones o comentarios .
Vi E /
\\ \\ ﬁi LA "] Gt- \
. / Nombre y Ca Nombre y Firma de la nooa_zmn_oaﬁoa\nwm:mm_
Nombre y Carggde nlo Elaborg Mm la Deperfde unicipal Municipal de _SmE xmmc_mﬁo:m
TS.U. mz T h 'o Garcfa Campuzafia ENFIC a_mwudﬁ“\ rcia Campuzano Lic. En Adm. Carolina Gonzalez Guadarrama f
de Mejora Regulatoria -0 .:_Smn_oq de Prgteccion Civil Coordinadora General Municipal de Mejora Rm:_m_a:m

1”04_?._@0.02
CIviL




2 COBIRNG OTL

3 >
< .pﬁv .-»bm.

L e
ﬂmxn)-.._.ﬂ._rbz
ar. s Friis
T

;. ESTADO DI

* MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién de Desarrollo Urbano
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: i izar Gonza
Fecha de Elaboracion: _ 20/09/24 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: _17/02/25

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _6 Nimero de tramites prioritarios para 2025: __2

Propuesta No.7

Fecha de Cumplimiento: EE_WE
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA L
Codi
igo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite - de R X ) disminuyen cantidad disilis fas visitisa Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ampe SSpIcHr Pecncclon del tespa de eliminacion de requisitos PRITIYE cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
¥ citar de cuantos a cuantos . 0
s (nimero) o el beneficio
servicios
CDUO006
-25 Constancia de Se reducira el tiempo de respuesta de
alineamientoy | 40 a 30 minutos. N/A N/A N/A
ntmero oficial

Observaciones o comentarios

:‘

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municipal de Mejora Regulatoria

C hmﬁdz_%g&_ﬁ

Enlace de Mejora Regulatoria

e ¥ - 3% éﬁq Gonzalez Lic. En Adm. Carolina Gonzalez mtm.m.mamam
o ‘- |Coordinadora He Desarrollo Urbano Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria

b

N\



v SOMIRnO SIL
¥ / ESTADO DI
: MEXICO

ﬁmmw_.sg

2 i T

: exy

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Coordinacidn de Desarrollo Urbano

Dependencia/Organismo Descentralizado (clavey nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracidn: _20/09/25

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _8

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

C. Jacqueline Alpizar Gonzalez

17/02/2025

Ntmero de tramites prioritarios para 2025: 2 Propuesta No.8

Fecha de Cumplimiento: uhntbnbhnﬁn_hﬁ

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de < .
Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cudntos se sierdionat el &b
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad —_— : Disminuir el costo de cuanto a
5 - Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de SNy o disminuyen las visitas a
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
y citar de cuantos a cuantos ; "
(nimero) o el beneficio
servicios
cbuoo3 Cédula Reduccion de tiempo de entrega de 5 a
-25 informativa de | 3 dias hébiles. N/A N/A N/A
Zonificacion
Observaciones o comentarios
YRS 3
Nombre y Firma de Ia Qnﬁwd‘%ﬁmﬁa_
Municipal de Mg wm_,Jw
— .v ,:. w
C. Jacqueline Alpizar Gonzlez Lic. En Adm. nm_d__zm ﬁo_ﬁu_& mﬁmmﬂmam f
Enlace de Mejora Regulatoria Coordinadora General z_:_gnvm_ nmr z_anﬁﬁn_n:_
- / .\




' COMIENG OTL
ESTADO DI
MEXICO .?.wmmz.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Direccién de Gobernacidon

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}):

Nah I

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia:

Fecha de Elaboracién: _20/09/24 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __17/02/2025

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _5 1

Niimero de tramites prioritarios para 2025: __ 1 Propuesta No.9
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA \_

Codigo de e .
la Cédul . i Realizacién en linea
a tedula Requisitos cuantos se Niienclonarsisn
de Nombre del Trdmite disminuyen cantidad . . Disminuir el costo de cuanto a
: Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de R ; disminuyen las visitas a
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos i cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto X la dependencia
y citar de cuantos a cuantos ; .
4 (nimero) o el beneficio
servicios
Permisos para Reduccién de tiempo de emision de
DG0004 | fiestas patronales permiso de a N/A N/A N/A
minutos.

Observaciones o comentarios

Nombre y Firma de la noo&_:manﬁwﬂ«ﬂ
Municipal de _sm Pa Re ﬁm_

Lic. En Adm. Carolina Gonzal cmam:d:._m
Coordinadora General Municipal n_ _e_u wmm:_mno_..m

ﬂ /JJ\N/ L, T

EMQ;\J/\.&. .

rmccrb?mﬁ 3

P.G Abacuc Nahum Maya Bello
Director de Gobernacion

mz_nnm de Mejora Regulatori

DIRECCION DE GOBERNACION




MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

W e b
mxnb-.._.:.;z
ity v
Toxs - 7927

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia:

Fecha de Elaboracion: 20/09/24 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17/02/2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 14 NGmero de tramites prioritarios para 2025:_ 2 Propuesta
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre No.10
= PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =
Q..&.mo = Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite T R = ; disminuyen cantidad disminuyen las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio empo de Respuesta reduccidn del tiempo de eliminacién de requisitos ol . cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
y citar de cuantos a cuantos ., ;
i (nimero) o el beneficio
servicios
SMDIFO Servicio de |
03-25 Consultas Reduccién de tiempo de 60 a 40, N/A N/A
Psicoldgicas minutos

Observaciones o comentarios »AQQ b.mu%amuﬁ

A S~ 2%

G) rgo el Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General

ular @& la Deplgndencia Mui¥ipa Municipal de Mejora Regulatoria
0y )i
OFR anugl lzquierdo g g Lic. En Adm. Carolina Gonzdlez Guadarrama )
ce i Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria
Desarrollo Integral de la Familia
DIRECCION GENERAL |



5 COWIENO OOy
; ESTADO DI

; MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracion:

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 14
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre

g

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

20/09/24

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

g avsrronn v
EXCALTITLAN
R el

2075 - 302

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno:

17/02/2025

NGmero de trdmites prioritarios para 2025: _ 2

Propuesta
No.11

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

Odontoldgicas

minutos

. N/A —

Codigo de R =
Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad i s ¢ Disminuir el costo de cuanto a
2 Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de gt iy disminuyen las visitas a
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos ) cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
y citar de cuantos a cuantos ; s
< {niimero) o el beneficio
servicios
SMDIFO Servicio de
012-25 Consultas Reduccién de tiempo de 60 a 40 N/A N/A

Observaciones o comentarios

S o) TN

Desarrollo Integral de la Familia

FAd = DY
- B L Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Htular dgla De m:mm.qu ipa ] itular de unicipal: Municipal de Mejora Regulatoria
7y ith g ToEuciA | |
PROFR. José lerds ol 2y (A da | Lic. En Adm. Carolina Gonzdlez Guadarrama
egul sidenta Honorifica del Sistema Municipal para el Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria

DIRECCION GENERAL




COBIENG DL
[STADO DI

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Secretaria del Ayuntamiento

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

;.W.,,

_..\:.I... o

mxn.pn...._.rbz :

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __ Lic. Bul
Fecha de Elaboracion: 20/09/24 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17/02/2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 10 NOmero de tramites prioritarios para 2025: _ 2 m.aob:mma
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre No.12
= PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Codigo de T -
Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite T d . disminuyen cantidad dismi ok e Disminuir el costo de cuanto a
trimites y/o Servicio empo ae xnmu:.mmnm reduccién del tiempo de ellinacion de reduliltos Isminuyen las Em_ a Siaito
respuesta, citar de cuanto a cuanto - la dependencia
y citar de cuantos a cuantos ; ,
e (nimero) o el beneficio
Servicios
SECAO1 Expedicion de
0-25 | Cartillasy servicio Reduccién de tiempo de 3 a 2 dias N/A N/A N/A
militar habiles

Observaciones o comentarios

Titularde |

No y Cargo del
ependencia Municipal

C. Inoc

Jests Mendoza Olivares.
Enlacyg de Mejora Regulatoria

mmn..mB_._o del ><==_m_3_m.._3

\

Coordinadora mm:mﬂ_ Municipal de Zﬁrn.u mmnswao:n k& /
BECRETARIA .
MUNICIPAL

RS ™




3 COMEENG OO

; £STADO Of
MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracioén: 20/09/24 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17/02/2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 10 Namero de tramites prioritarios para 2025: _ 2_ Propuesta
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre No.13
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Cédigo de . Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite B . disminuyen cantidad dismi las visita Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiempo de Respuesta réduccién del tiempo de eliminacion de requisitos smincyen fas vistasa cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
Y citar de cuantos a cuantos . .
EP (niimero) o el beneficio
servicios
SECA00 Expedicion de
8-25 constancias Reduccién de tiempo de 1 hora a 40 N/A N/A N/A

domiciliarias minutos.

Observaciones o comentarios

]

Nombre y Firma de la Coordinagdafa{or).G
Municipal de Mejora Re mﬁmao_. u( .

9% ~ 8

Lic. En Adm. Carolina G :um_mu m:mam:ﬂq:m f w
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria
3

omnxmgmi Q. e 4
. (BUNICIPAL ; D

MELO L

TEML OB

Nombre rgo del
Titularde la Degéndencia Municipal

-

C. Inocente Jgsis Mendoza Olivares.
Enlace d¢ Mejora Regulatoria
L




') comtanc onL
/ ESTADO OE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Juzgado Civico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ Lic. Aldo Hernfiandez Herndndez

Fecha de Elaboracién: 20/09/24 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17/02/2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de tramites prioritarios para 2025: _ 2 Propuesta
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre No.14

e

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJIORA REGULATORIA

Codigo de N 5
Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad ; 5 Disminuir el costo de cuanto a
5 2 Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de N 5 disminuyen las visitas a
tramites y/o Servicio eliminacion de requisitos 3 tuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ; la dependencia
y citar de cuantos a cuantos . ) I benefici
servicios (nimero) o el beneficio
JC003-2 | Expedicion Actas
5 Informativas, de Reduccién de tiempo de 40 a 30 N/A N/A N/A
extravio y/o de minutos
hechos

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo del

jﬁc_mam_mumum:am_._nmmgc:mnmnw._
o ﬁ.,.

Npmbre y Cargo del,
Titular de |a Dependenici

il \|\\.\\

al

Lic. Mauricio Hernadez Reyes
Enlace de Mejora Regulatoria

N Lic. emandea Homande
R - Juez Civico




) COMLANO BIL

it ESTADO DI
_ MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Juzgado Civico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 17/02/2025

Fecha de Elaboracién: 20/09/24

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _ 5 Numero de trdmites prioritarios para 2025: _2_ vﬁot:mmsm
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre No.15
j PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cddigo de — i
ealizacién en linea
la Cédula Requisitos cudntos se Mencionar si se
de Nombre del Trdmite T da it » . disminuyen cantidad dismi las visita Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio empo de Respuesta reduccién del tiempo de sliminacian s Tpuisitos Isminuyen las visitas a cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto v la dependencia
r de cuantos a cuantos , .
catvlcos {nimero) o el beneficio
1C004-2 Acuerdo de
5 mutuo respeto Reduccién de tiempo de 60 a 40 N/A N/A N/A
minutos

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo del i : 2 u...; N Nombre y Firma de la nou_.n_m:mao@hﬁv General -
' Titdlarde | Municipal d jora Regulatoria , .

Titularde la _umum“wam:nmw Municipa
\ o9 |

Lic. En Adm. Carolina Gonzalez\Guadarrama

Lic. Mauricio Hernadez Reyes _,.,... 3. & 23, m_.:msa.% Hernande :
: Juez Civico Coordinadora General Municipal de _r&o_u Regulatoria .
1 VLAY . RS

Enlace de Mejora Regulatoria

-




5 COMIRNG OfL
' ESTADO DI

L3 MEXico

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Econdmico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: __C. Gustavo Silva Veldzquez

T et b
EXCALTITLAN
Por_ofomr s 1 Pt .

2024, - 30:

Fecha de Elaboracidn: 20/09/24 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17/02/2025
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Numero de trémites prioritarios para 2025: _1_ Propuesta
Fecha de Cumplimiento: uhnhunulg_% No.16
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacidn en i
aliz
la Cédula Requisitos cudntos se m_s..m_MHMW ”_ Mﬂmm
de Nombre del Trdmite R—— S " disminuyen cantidad disin e fas SIS & Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio POICR DISAPURSR Preurcion ool Bampr eliminacién de requisitos ol ) cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto |la dependencia
y citar de cuantos a cuantos . .
soriiiiog {niimero) o el beneficio
DDE001 Cédula de
-25 | Empadronamiento Reduccién de tiempo de 40 a 20 N/A N/A N/A
minutos

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo del
Titularde la Depen i

: Nombre y Cargo del
Titularde la Depe:

picipal

Gustavo Silva Veldzquez
Enlace de Mejora Regulatoria |

4 etstavo Silva Velazquez

Director de Desarrollo Econdmico

Nombre y Firma de la Coordinadarafer)Gen

Muni

Coordinadora General Munici

i

m@gm._o_.m .w.mm:_.mnnam .

\ e T nlu..,_
& Y, 2628 N2t




3 COMERNG o1y
[STADO DI

LAl MEXICO T

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Coordinacién de Gobierno Digital

Dependencia/Organismo Descentralizado (clavey nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 20/09/24 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 17/02/2025
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 4 Numero de tramites prioritarios para 2025: _ 1 Propuesta
Fecha de Cumplimiento: Segundo Trimestre No.17

Fhr_sfouss o oy Fiotw

3 o
skl Ak

XCALTITLAN

s - 3O2F

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

s

Cédigo de
Cédul
la e Requisitos cudntos se Realizacion en linea Mencianar si se L
de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién | disminuyen cantidad eliminacién dismmirkiyeh 58 visitas a T dependencie Disminuir el costo de
trdmites y/o Servicio del tiempo de respuesta, citar de de requisitos citar de cuantos a (ot i Benslicio cuanto a cuanto
y cuanto a cuanto cuantos
servicios
CGD001
-25 Expediente Digital Crear una pagina digital, para subir
pag
N/A los datos de la ciudadania y poder N/A
contar con sus documentos sin
T necesidad de papel. Se disminuye
iy el nimero de visitasde 2a 1

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo
Titularde la Depende

Ing. Jeslis Castaiiefl4 Flores
Enlace de Mejora Regulatoria

ot
et

GOBIERNO 16T Allng=Tésus Caét

da Flores
0Ol .ﬁ.hooa_:mn_o_. nm obierno Digital

=3
Nombre y Firma de la noo_.m._:mn_uaﬁoﬂ.v.m\m.:&..ww..r././
Municipal de Mejora Regulatoria ™™ “ w4 |y

Lic. En Adm. nm_.o_:_m mnim_mu m..__mnm:.m:._u :
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria

NYXEC

DE LA INFORMACHOH

S
y

:
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3
\
¢
-




